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положение
о компсспп по уреryлпрованцю споров

между участнпками образовательных отношений

1. общие поло2кешпя

1.1. ПоложеЕие о комиссии по урегулировilнию споров между )Еастникztluи
образовательньD( отношений (ла-тlее-положение) разработано в соответствии с
Федера-тlьным законом от 29.12.20l2г.Ns 27З-ФЗ <Об образов:lнии в Российской
ФедерацииD, локzlJIьными нормативными ilкт{ll\dи Мупиципа-пьного tlвтономного
дошкольного образовательЕого учреждения <,Щетский сад села Поповка>>
муниципiulьного образования <<Город Саратов> (дшее-дgгский сад).

1.2. Комиссия по уреryлировilнию споров между }цастникilil{и образовательньrх
отношений (дшrее--коrчrиссия) создЕtется в цеJlл( уреryлирования разЕогласий между
участникчlIии образовательtlьD( отношений по вопросzlм реrulизации права на
образовшrие, в том tIисле в слrl€rях возЕикновения конфJIикта интересов
педtгоrического работника, применециJ{ локzшьнъ,D( Еормa]тивньD( актов, за
искJIючеЕием споров, для KoTopbD( ycTtlнoBrreн иной порядок рассмотрениJ[.

1.3. Положение опредеJIяет порядок создания и оргtlнизации работы комиссии, ее

функции и полномотIия, реглillчlент работы, порядок принятия и оформления решениЙ
комиссии.

1.4. В своей деятеJIьности комиссшя руководствуется законодатеjьством Российской
Федерации, вкJIючая Еормативные правовые акты субъекгов Российской Федерации,
содержапIим нормы, реryлируюшц,Iе отЕошения в сфере образоваrrия, локсlльЕыми
нормативными чlктаIии детского с4да и положением.

1.5. К rlаспIикzlп,{ образовательных отношений, которые впрiше обратиться в
комиссию дIя урегулированЕя спора, отtIосятся родители (законные представители)
несовершеннолетних обучаюllшхся (воспитштников), педiгогические работники
детского сада и их представитеJIи, а также детский сад в лице зItведующего.

2. Порялок создаппя п работы компсспп



2.1. Комиссия создается прикt}зом заведующего детским садом из рilвного числа
представителеЙ родителеЙ (законньтх представителеЙ) несовершеннолетних
обуrающихся (воспитанников) и предсшrвителей работников организации в количестве
не менее трех человек от каждой стороны.

2.2. !елегирование представителей уIастников образовательньD( отношений в состав
комиссии осуществJUIется соответственно советом родителей (законньп<
ПРеДСТаВителеЙ) несовершеннолетних обl^rающихся (воспитшrников) и профсоюзным
комитетом организации.

2.3. Срок полномочий комиссии-два года.

2.4. ЩОСРочное прекращение полномочий.rлена комиссии предусмотрено в следующих
случаях:

1) На ОСНОВаНии личного зzlявления ч,лена комиссии об исключении из ее состава;

2) пО требованию не менее 2/3 .rленов комиссии, выраженному в письменной форме;

3) в сл1^lае прекращения tшеном комиссии образовательных или трудовьпr отношений
с детским садом.

2.5.В сл)Цае Досрочного прекрапIения полномочий tIлена комиссии в ее состав
делегируется иной представитель соответствующей категории гIастников
ОбраЗовательньD( отношений в порядке, установленном пунктом 2.2 положения.

2.6. Члены комиссии осуществJIяют свою деятельность на безвозмездной основе.

2.7. КОмиссия избирает из своего состава председатеJIя, зzlместитеJul председатеJu{ и
секретаря.

2.8. Коорлинацию деятельности комиссией осуществJuIет председатель, избираемый
простым большинством голосов Iшенов комиссии из числа лиц, входящих в ее состав.

2.9. Председатель комиссии осуществJuIет следующие функции и полномоtIItя:

l) распределение обязанностей между .IJIенами комиссии;

2) угвержление повестки заседаний комиссии;

3 ) созыв заседаний комиссии;

-l ) председательство на заседаниJIх комиссии ;

5) пОДписание протоколов заседаний и иньпi исходящих документов комиссии;

6) общий контроль за исполнением решений, принятьпr комиссией.

].l0. ЗамесТиТель председатеJuI комиссии нttзначается решением председателя
комиссии из числа ее tшенов.



2.1 l. Заместитель председатеJUI комиссии осуществJUIет следующие функции и
полномочия:

l) координация работы членов комиссии;

2) подготовка документов, вносимых на рассмотрение комиссии;

3) вьшолнение обязанностей председаТеJIя комиссии В слrIае его отсутствия.

2.12. Секретарь комиссии назначаетýя решением председатеJuI комиссии из числа ее
членов.

2. l 3. Секретарь комиссии осуществJUIет следующие функции:

l) регистрациJI зirявлений, поступивших в комиссию;

2) инфорМирование членоВ комиссии в срок не позднее 5 рабочих дней до дня
проведения заседания комиссии о дате, времени, месте и повестке заседtlния;

3) ведение и оформление протоколов заседаний комиссии;

4) составление вьшисок из протоколов заседаний комиссии и предоставление их JIицilN{
и органам, указi}нным в пункте 5.5 положения;

5) обеспечение текуIцего хранения докуil,rентов и материitлов комиссии, а также
обеспечение их сохранности.

2.14. Члены комиссии имеют право:

1 ) участвовать в подготовке заседалий комиссии;

2) обращаться к председатеJIю комиссии по Boпpoctll\,l, относящимся к компетенции
комиссии;

3 ) запраrпивать у руководитеJUI организации информацию по вопросам, относящимся к
компетенции комиссии;

-l ) в слl^rае предполilгаемого отсутствия на заседirнии комиссии доводить до сведения
комиссии свое мнение по рассматриваемым Boпpocrl]vt в письменной форме, которое
ог]-Iаrпается на заседании и приобщается к [poToкoJry;

-i ) выражать в слуIае несогласиlI с решением, принятым на заседzlнии комиссии, особое
_\tнение в письменной форме, которое подлежит обязательному приобщению к
протоколу заседания комиссии;

6 ) вносить предложения по совершенствованию организации работы комиссии.

]. l 5. Члены комиссии обязаны:

1 l1частвовать в заседани.D( комиссии;



] ) выполнять функции, возложенЕые на них в соответствии с положением;

_i ) соблюдать требовilния зilконодательства при реализации своих функчий;

-l l в слуrае возникновениll у них конфликта интересов сообщать об этом ПРеДсеДаТеЛЮ

хо\tиссии и ожttзываться в письменной форме от rIастия в соответствующем
3alседzlнии комиссии.

].16. Члены комиссии не впрzше рчtзглашать сведения и соответствующую
lrнформачию, полlленную ими в ходе участия в работе комиссии, третьИМ лИЦа]чr.

3. Функцип комиссии

_:_ l . При поступлении заявJIения от лпобого r{астЕика образовательньD( отношений
кlr\tиссия осуществJIяет следующие функции:

, r рассмотрение жалоб на нарушение }частником образовательных отношений:

з) правил внутренЕего распорядка обулаrощихся (воспитilнников) и иньпl локtulьных
нор\{ативньD( актов по вопросtl},r оргiшизации и осуществления образовательноЙ
_]еятельности, устiшавливtlющих требования к обучающимся (воспитанникам);

б, образовательньIх прогрitмм организации, в том tIисле рабочих програ]чIм уlебньтх
:pe.a\reToB, курсов;

з | ItHbD( локаJIьньD( нормативньD( актов по Boпpoctll\,r реализации права на образование;

] l rстановление нilличия или отсуtствия конфликта интересов педагогичеСкого
эаС-rотника;

_: справедливое и объективное расследование нарушения норм профессиона_пьной
]тики педагогическими работниками.

_:.]. Комиссия не вправе осуществJIять рассмотрение и урегулирование спороВ
ilастников образовательных отношений с другими участникчlI\,1и отношений в сфере

;._-.разования-федера_пьными государственными органами, органtl}tи государственной
1ласти субъектов Российской Федерации, оргiшаIvlи местного са}чrоупрzlвления,

заботодатеJutми и их бъединениями.

_:._i. По итопrп{ рассмотрения зiulвлений уrастников образовательньD( отношенlй
lirr\lНССИЯ ИМееТ СЛеДУЮЩИе ПОЛНОМОЧИЯ:

_ , 1становление напичия или отсутствия Еарушения учасшIикillr,lи образовательньD(
tlтношений локапьньD( нормативньD( ttKToB по вопросt}л{ реализtщии права на
обр,зование, а также приtIятие мер по урегулированию ситуации;

], принятие рецения в цеJuIх урегулировltния конфликта интересов педiгогического
эзботника при его нi}личии;



3) уставов.tlение наJIичия иlIи отсуfствIrя нарУшения норм профессионаrrьной этики
педaгоrических работlтиков, приЕятие при IIаJIичии указаЕIIого нарушения мер по
уреryJпrров:lнЕю сrlтушIЕи, в том tIисле решения о целесообра}ЕостIt иJIи
нецелесообразности примеЕения дисциIIJшЕарного взыскания;

4) вьшесение рекомендiщrй раз.тштrым }цrютЕикаrrr образов:лтеJIьньD( отношений в
цеJUD( уреryлироваIIия иlш профилактики повторного возЕикЕовеншI ситуации,
ставшей предr.rетом спора.

4. Порялок обращеппя п регламеЕт работы компсспп

4-1. Заседшrия комиссии проводятся Еа основttнии Iшсьменною заrIвленИЯ }лIастника
образовате.тьЕьD( отношений, поступившего ЕепосредствеIIЕо в комиссию ItJm в адрес
заведуюЩего детскИм садом, с указtшием призн:lков нарушений прав на образование и
лица, доrryстившею укtлзzшIrые Еарушения.

4.2. В з:uIвлении 5псазываются:

1) фамилия, имя, отчество (при ншпт.лли) за.шителя, атаюке несовершеttнолешIего
обуrающегося (воспитавника);

2) оспариВаемые действия иrш бездействItе участника образоватеrьньпr отrrошений;

3) фами.ппл имя, отчество (при па-тпrшr) учаспшка образовательпьDl отttошений,
действия или бездействие которого оспарпв{lется;

4) основаuшI, по которым заIIвитеJIь cImTaeT, что реtlлизация его прав на образовшrие
нарушена;

5) трбования зIrявитеjIя.

4.3. В сJIучllе необхо.Щrлости в полгверждение cBoID( доводов зilявитеJIь прплагает к
зitявлеItию соответствуюIщ{е доцд{еЕты и материаJIы лвбо их коппп.

4.4. ЗаяшенЕе, пост)rIIившее в комиссию, подlежит обязательной ргистрации с
IIЕсьменным уведоlллением зIUIвитеJIя о сроке и месте црведеЕI[я заседашия дJUI
рассмотренЕя указшшою заявлеЕшL

4.5. При н:lJIичии в з:lявлеЕии информшlии, предусмотренной подIункталrи 1-5 rrуrкта
4.б.полоЖеция, комиссиЯ обязшrа провестИ зtюедявие в течение l0 рабо.пrх дrей со дня
податIИ збtвлеItпЯ, а в сJцлIае подаtш зirявлеЕItя в каЕиIqуJIярЕое время*в течение l0
рабо,пrх ддей со дЕя зilвершения кан!rкул.

4.7. При отсутствии в заJIвJIеЕии информащии, предусмотреrшой по.щIуЕктzlми 1-5
пу{кта 4-2 положеншI, комиссия зшIраIIшвает необходлмую ипформацию у за;IвитеJIя.
Если за.шитеJь IIе представJIяет зtшрашиваемую инфрмшlшо в течение l0 рбо.шлх
.щей, то комиссия отказыRает ему в рассмотр€ЕИИ gцgра и Ее Ел}Еачает зtюедаЕие.



4-t. Участник образок}теJьньD( отношений имеет прtlво JIиIIно црисугствовать при
Fссмотрении его зilявJIения на заседttнии комиссии. В случае Ееявки зtuшитеJIя на
аа,€цяlтие комиссии заявлеЕие рассматривается в его отсутствЕе.

4-9. При необходшости и в цеJIл( всестоIюцнего и объекплвIIого рассмотрения
юпросов повестки комиссия имеет пр:lво приглашать на зiюедllнпе завед/ющего
детскпм сqдом и (и.тпt) rпобьпr иньD( JIиц.

4-10. По запросу комиссии заведуюtщ{й детскшr.r садом в устЕlновJlенныri комиссией
срок предсташшет необходдмые докумеIrты.

4-1l- Заседilние комиссии с(мтается правомочным, есJш на нем присупствует Ее менее
.ш}лх трегей чтrенов комиосии.

5. Порядок пршнятпя и оформленrrя решепий компсспш

5.1. По резуJьтаftllvr рrcсмотрения зIUIвJIения rlЕ}спrика образовательньпr отrrошений
комиссия принимает решеЕие в цеJID( уреryJпrровtlЕия разногласий.

5-2-В сJIучае устilноыIения факта нарушенпя прttв€t па образовшrие комиссшI
прпнимает решение, ЕilпрulвлеЕIlое на его восстаЕовJIеЕие, в том тIисле с возJIожеЕием
обязшrности по устрi!пению выrIвленньD( нарушений на родителей (законньпr
шредстilвителей) несовершенЕолетшD( обучаюrrцпrся (воспитаrrнrшов) и (иш)
рботrrиков детского сада.

5-3- Решение комиссии цринимается отIФытым к)лосоваЕием большинством голосов
от общего tшсла чпеЕов комиссии, приIIявIIIш уIастие в заседании. В сlцrqаg pilвeцc1Ba
голосов решение прЕнимается в поJьзу }цастЕика образовательньul отпошений,
:ействия иrш бездействие котоIюго оспаривается.

5-4- Решения комиссии оформллотся пIютоколами заседшrий, которые подписыкlются
всеми прцсутствуюtщ{ми ЕшеЕаil{и компссии.

5.5. РешеНия комисСии в виде вьтпискИ из протокОла заседаНия в течеЕие шпи рабоrryгх
дЕей со дня его проведеIIия предоставшIются заявитеJIю и JIицу, Еа которого комиссиеЙ
возложеЕЫ обязанноСти пО устравеIIию выявлеЕIIьD( нарушепий (в слу.lаa
устаЕовлеlшя факта нарушенпя права rra образовапие), завед5пощему детским садом, а
т:lюке при IIЕuIиIIии запроса совету родrгеJIей и (иш) профсоюзЕому комитецr детского
сяда.

5-б- Решение комиссии явJIяется обязатеrrьным дIя всех участников обрщоватеJьньD(
отЕошеЕий в организilщи и подIежит испоJIнению в сIюк, пре.цусмотрекный
!тmиЕIIым решеIrием.

5-7. Ес-rпа по объекгИвныМ приIIинЕlIt{ нет возмоЖности испоJIнить решение комиссии в
поJIЕом объеме в устllIIовленньй сIюк, то Jшцо, fiа которое возпожены обязанности по
!,стр:шенИю выявлеНньD( IrаруШений (в слrучае устtшовления фшсга ЕарушеIшя прtlва на
образование), уведом.ltяет об этом сецретаря иJIи цредседатеJIя комиссии. ПрлсЁдатель
хомпссии Еilзначает дату и время нового заседания,.rгобы установить допоJIнптельЕые
rеры и (или) сроки для уреryJЕIрованця спора.



В слуrае если заявитель не согласен с решением Комиссии по своему обращению,
может воспользоваться прzвом 

"д 
заttlит} и восстановление своих нарушенных

и зilконньD( интересов в судебном порядке-

Срок хранения доч.ментов и материалов комиссии в детском саду составляет три




